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Rezumat:

Aceasti cercetare doctorala investigheazi modul in care globalizarea afecteazi mediul de afaceri
din Romania cu accent pe un studiu de caz — orasul Predeal, o statiune turisticd de dimensiuni mici,
dar relevanti pentru turismul montan national — pe baza unei analize calitative aprofundate.

Rezultatele obtinute evidentiazi noua efecte semnificative ale globalizarii, dintre care doar o parte
genereaza avantaje competitive. Perceptia actorilor locali asupra impactului globalizarii este
ambivalentd, inclinatd spre negativ. Migratia fortei de munci, incilzirea globali si pandemia Covid-
19 au afectat semnificativ sustenabilitatea afacerilor, in timp ce accesul la pietele internationale de
turism, digitalizarea si manifestdrile sportive internationale oferd oportunitati insuficient valorificate.

Concluziile arati o capacitate de adaptare redusd, ceea ce evidentiaza nevoia de formulare a unor
strategii colaborative, integrate, orientate spre rezilient si dezvoltare sustenabila.

Originalitatea lucrarii consti in analiza globalizarii dintr-o perspectiva locald detaliaté si o analiza
calitativd riguroasi. Teza contribuie la literatura de specialitate prin documentarea empiricd a
perceptiilor actorilor locali asupra efectelor si impactului globalizarii §i identificarea unor posibile

directii de interventie pentru politicile si strategiile de dezvoltare locala.

Sinteza tezei de doctorat:
1. Context si motivatia cercetarii
Globalizarea este unul dintre cele mai complexe fenomene ale contemporaneititii. in Romania
efectele globalizirii au fost resimtite cu o intensitate crescutd dupd anul 1990 si, mai ales dupa
aderarea la Uniunea Europeani, generind transformiri semnificative in economie §i activitatea
intreprinderilor, in societate, culturd, tehnologie, comunicatii si mediul natural. in acest context,

prezenta lucrare doctorald isi propune si investigheze modul in care efectele globalizarii se manifesta,



sunt percepute si evaluate la nivelul unui mediu de afaceri local — orasul Predeal — o statiune turisticd
montand de interes national.

Studiul este motivat atit de literatura stiintificd privind globalizarea si impactul acesteia asupra
companiilor, ¢at $i de nevoia de a identifica directii de actiune adaptate la specificul local, intr-un
context in care globalizarea poate fi simultan o sursi de oportunititi si de vulnerabilitafi.

2. Obiectivele si intrebarile de cercetare

Pentru a explora impactul globalizarii asupra mediului de afaceri local, cercetarea a fost orientata
de un set de obiective clar definite incd de la inceput. Rolul acestor obiective a fost de a orienta si
ghida intreg demersul de cercetare. Obiectivul general al cercetdrii a fost definit astfel:

0.G. : Cunoasterea efectelor globalizirii asupra mediului de afaceri din Roménia, cu accent asupra
unui mediu de afaceri local, orasul Predeal.

Subsecvent, au fost construite trei obiective specifice:

0.S. 1: Identificarea caracteristicilor specifice mediului de afaceri din Predeal, in contextul global
actual.

0.S. 2: Evaluarea avantajelor si dezavantajelor aduse de globalizare mediului de afaceri local.
0.S. 3: Analiza implicatiilor globalizarii asupra mediului de afaceri local.

Atingrerea acestor obiective a condus la formularea a trei intrebari fundamentale de cercetare,
menite sd structureze si s& ghideze prezentul demers, dupd cum unneaza:

1.C. 1: Care sunt cele mai semnificative efecte ale globalizirii asupra mediului de afaceri local
(orasul Predeal)?

1.C. 2: Care este impactul globalizarii asupra mediului de afaceri, asa cum este evaluat de actorii
locali?

I.C. 3: Care sunt implicatiile pentru mediul de afaceri local, cum ar trebui sd se adapteze la
evolutiile aduse de globalizare?

3. Cadrul teoretic si metodologic

Teza este structurati de o manierd logici si coerentd, pornind de la analiza conceptuald a
globalizarii, trecdnd prin examinarea teoriilor si scolilor de gandire referitoare la acest fenomen,
pentru a contura o dubli abordare de cercetare:

e pozitivistd — pentru identificarea efectelor observabile ale globalizarii,
e normativi — pentru intelegerea perceptiilor si evaludrilor calitative ale actorilor locali;

Metodologia combina:



e analiza statisticd decriptivd, bazatid pe date furnizate de: INS, DJS Brasov, ONRC si
alte surse oficiale;

e analiza calitativ, fundamentata pe date culese pe baza interviurilor semi-structurate,
codificate tematic printr-o schemé de codare (code book) riguroasd, interviuri inregistrate
audio, transcrise verbatim cu TurboSribe si verificate linie cu linie, prelucrate cu softuri
precum Dedoose si Jupyter Notebook;

Esantionul include antreprenori, experti in turism si reprezentanti ai administratiei locale, selectati
pe baza criteriilor de relevanta pentru cercetare i disponibilitatea de a raspunde la intrebirile din grila

de interviu.

4. Rezultate
Rezultatele cercetdirii calitative evidentiaza noud efecte semnificative ale globalizarii asupra
mediului de afaceri locali, percepute de respondenti ca fiind cele mai relevante:

v Accesul la pietele internationale — efect perceput ca insuficient valorificat, chiar daci
statiunea este vizitata si de turisti striini.

v" Concurenta internationald — perceputa ca fiind puternici, dar abordati pasiv.

v’ Mobilitatea fortei de munci — generatoare de instabilitate in randul resursei umane si
de declin demografic.

v" Digitalizarea — recunoscuti ca necesara, utild, dar inegal implementate.

v" Investitiile striine directe §i finantdrile internationale — percepute ca greu de accesat si
gestionat, insuficient valorificate.

v" Schimbarile climatice — percepute ca amenintiri directe asupra viitorului practicarii
sporturilor de iarna in statiune si accentuarea sezonalitatii.

v Manifestari sportive internationale — cu potential, dar insuficient valorificat pe termen
lung in absenta unei strategii de branding.

v" Pandemia COVID-19 - un efect global major, cu impact sever asupra activititii in
turismul local.

v" Mass-media— influenteaza fluxurile turistice, mai ales in favoarea destinatiilor externe.

5. Evaluarea impactului



Analiza impactului globalizirii, realizata in paradigmad normativa, contureazi o imagine
ambivalentd, cu mai mult accent pe dimensiunea negativa a efectelor, mai ales in ceea ce priveste:
e resursele umane — migratia fortei de munci locale citre alte gari;
o schimbirile climatice — vulnerabilizarea afacerilor si accentuarea sezonalitétii;
¢ pandemia — reducerea drastic a fluxurilor de turisti si dificultéti in reluarea activitatii;
Pe de alta parte, digitalizarea, accesul la pietele turistice externe §i manifestérile sportive

internationale sunt recunoscute ca benefice, dar potentalul lor este insuficient exploatat.

6. Concluzii

Raspunsul actorilor locali la efectele globalizarii este partial, izolat si lipsit de coordonare. Cu toate
acestea, respondentii au identificat initiative i strategii poteniale pentru ca statiunea sd aibd mai multe
beneficii:

- diversificarea §i personalizarea ofertei turistice,

- fidelizarea resursei umane printr-un climat organizational pozitiv;

- investitii in digitalizare;

- cooperarea intre antreprenorii locali;

- accesarea fondurilor europene;

- 0 viziune de dezvoltare integratd, sustenabild pe termen lung;

Concluziile tezei indicd nevoia urgenti de interventii adaptative, colaborative i coerente pentru a
transforma globalizarea din sursi de presiune pentru afacerile locale in catalizator al dezvoltarii

durabile.

7. Originalitate si limitdri ale cercetarii
Un element de originalitate este reprezentat de abordarea combinata cantitativ-calitativ, pozitivist-
normativa, aplicatd intr-un mediu de afaceri local, cu accent pe vocea actorilor locali si  pe propuneri
de actiune concrete si contextualizate.
Limitarile sunt recunoscute explicit, cele mai multe fiind de natura obiectiva: contextul specific
local, dimensiunea esantionului, lipsa codificarii paralele, dar si de natura subiectivd, inerente
cercetirii calitative. Viitoare directii de cercetare ar putea fi reprezentate de studii comparative,

longitudinale sau extinderea esantionului,



